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本書の内容に関しては、将来予告なしに変更する場合があります。 
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はじめに 

本書では Hypersonix User View の利用手順について説明します。 

Hypersonix User View では、Hypersonix サービスの各デバイスのステータスや各種設定登録内容、および無線接続

クライアントの接続状況などの確認ができます。各デバイスの表記は以下の通りです。 

無線アクセスポイント：AP 

スイッチ：SW 

ゲートウェイ：RT 

 

●おことわり 

１．本書は間違いや誤解を生じない様、編集しています。しかしながら、万が一、誤植や記載漏れが 

  あった場合でも、それに起因するお客様への直接、間接の損害においては、責任を負いかねますので、 

あらかじめご了承ください。 

２．本書の内容に関しましては、予告なく変更・修正されることがあります。 

３．掲載している画面に関しましては、仕様およびデザイン等が予告なく変更されることがあります。 

４．弊社の許可無く、本書の一部または全部の複製、改訂および再配布を禁止します。 

 

●ユーザーズガイドの構成  

本書には以下の章があります。 

第 1 章 基本機能 

第 2 章 運用管理 

第 3 章 よくある運用管理例 

 

●対象読者 

本書は、各デバイスの運用管理担当者を対象にしています。 

 

●その他の情報 

Hypersonix WEB サイト (https://www.amiya.co.jp/solutions/hypersonix/)では、サービスに 

関する様々な情報が参照できます。 

 

●表記 

本書では設定や利用上の注意事項を以下の通り表記します。 

表記 説明 

 

注意 

設定や利用上の注意事項について説明します。 
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第１章 基本機能 

1．動作環境 

 

Hypersonix User View をご利用頂くには、インターネットに接続できる環境が必要です。また、対応ブラウザは 

以下の通りです。 

  ・ Google Chrome 55 以降 

 

 ※社内 LAN からインターネット向けに通信制限設定をされている場合は、下記のポートを使用した通信を許可頂く 

  必要がございます。 

  ・TCP:8443 

 

2．Hypersonix User View へのログイン 

 

1. ウェブブラウザからサポートセンターより通知したログイン画面にアクセスします。 

2. [ユーザー名]、[パスワード]、を入力し、[サインイン]をクリックします。 

※ Hypersonix User View への「ユーザ ID」及び「パスワード」は弊社サポートセンターから通知されます。 

 

 

 

 

  



 

Hypersonix User View ユーザーズガイド 

 

4 (C) Amiya Corporation 

3．インターフェースの日本語化  

 

1. メインメニューより[Settings]をクリックします。 

 

 

 

2. [Systems] – [Language]を Japanese - 日本語に変更し、Apply Changes をクリックします。  
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4．メインメニュー  

 

メインメニュー内の各機能は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

ダッシュボード 稼働している AP の台数や接続しているクライアント数などが確認できます。 

トポロジー 稼働している AP と接続しているクライアントの接続ツリーを確認できます。 

UniFi デバイス サイトに登録されている機器一覧、及び設定内容を確認できます。 

クライアントデバイス 接続しているクライアント数や通信量などを確認できます。 

ポート サイトに登録されている SW のポート情報を確認できます。 

無線機能 サイトに登録されている AP の設定一覧や干渉波を確認できます。 

詳細 クライアント毎の通信種別や、Router に設定されているネットワーク情報を 

確認できます。 

設定 SSID やネットワーク設定などを確認できます。 

システムログ デバイスのアップダウンログなどを確認できます。 

InnerSpace ご利用いただけない機能となります。 

 

 

  

ダッシュボード 

トポロジー 

UniFi デバイス 

クライアントデバイス 

ポート 

無線機能 

詳細 

設定 

システムログ 

InnerSpace 



 

Hypersonix User View ユーザーズガイド 

 

6 (C) Amiya Corporation 

5．Hypersonix User View からのログアウト 

 

 Hypersonix User view からログアウトする場合は、画面右上の人アイコンをクリックし、[サインアウト]を 

選択します。ログアウト後、ログイン画面が表示されます。 

 

 

 

6．お問い合わせ先 

 

 Hypersonix User View に関する操作方法、トラブル等につきましては、弊社サポートセンターまでご連絡ください。 

問合せ方法 受付時間 連絡先 

電話 
平日 9：00 ～ 17：00 

※年末年始を除く 

Hypersonix サポートセンター 

03-6822-9905 

メール 
24 時間 365 日 

※対応は年末年始を除く、平日 9：00 ～ 17：00 
hypersonix-support@amiya.co.jp 

 

 

 

  

mailto:hypersonix-support@amiya.co.jp
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第２章 運用管理 

1．オンライン・オフライン状況の確認 

 

 デバイスが管理画面と正常に通信できているかを確認する手順は以下の通りです。 

 

1. メインメニューより[UniFi デバイス]をクリックします。 

 

 

 

2. 一番左列が●の場合はオンラインとなります。〇及び列がグレーアウトしているデバイスはオフラインとなります。 
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2．AP の設定及び状態確認 

 

●AP 固有の設定情報を確認したい場合 

 

1. メインメニューより[UniFi デバイス]をクリックします。 

 

 

 

2. 該当する AP の[名前]をクリックします。 

※AP の登録台数が多い場合などは、左上の検索窓にホスト名を入力することで表示を絞ることができます。 
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3. AP 固有設定が右側にポップアップ表示されます。各タブで確認できる主な内容は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

概要 ― 

 

モデル AP の型番 

IP Address AP の IP アドレス 

MAC アドレス AP の MAC アドレス 

デバイスバージョン AP のファームウェアバージョン 

Wi-Fi 名 AP のホスト名 

稼働時間 電源投入されてから経過した時間 

送信出力/EIRP 電波強度 

デバイス 接続先デバイス。同サイトに登録されている機器の場合に表示されます。 

詳細 ― 

 
チャネル使用料 付近の帯域毎チャネル利用状況 

履歴 デバイスのオンライン・オフライン履歴 

設定 ― 

 

名前 AP のホスト名 

チャネル幅 ボンディングの値 

チャンネル チャンネル値 

転送電力 電波出力 

最小 RSSI 指定した値以下の電波強度で接続しているデバイスを強制的に切断する機能 

IP 設定 AP の IP アドレス及び管理 VLAN 
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●SSID の設定情報を確認したい場合 

 

1. メインメニューより[設定]をクリックします。 

 

 

2. [Wi-Fi]をクリックしたあと、設定を確認したい SSID 名をクリックします。 
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3. SSID の設定が表示されます。確認できる主な内容は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

Wi-Fi ― 

 

名前 SSID 名 

パスワード SSID 接続用パスワード 

ネットワーク VLAN。Default の場合は 1。 

ブロードキャスト AP SSID を出力する AP 

Wi-Fi バンド 出力する帯域 

Wi-Fi 名を非表示 ステルス機能。有効な場合 SSID 一覧に名前が表示されません。 

MAC アドレスフィルタ ホワイトリスト＝設定した MAC アドレスのみ接続許可 

ブラックリスト＝設定した MAC アドレスの接続を拒否 

セキュリティプロトコル 接続時の暗号化方式 
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3．SW の設定及び状態確認 

 

●SW 固有の設定情報を確認したい場合 

 

1. メインメニューより[UniFi デバイス]をクリックします。 

 

 

2. 該当する SW の[名前]をクリックします。 

※SW の登録台数が多い場合などは、左上の検索窓にホスト名を入力することで表示を絞ることができます。 
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3. SW 固有設定が右側にポップアップ表示されます。各タブで確認できる主な内容は以下の通りです。 

 
名 称 説 明 

概要 ― 

 

ポートマネージャー ポート設定画面に移行します。詳細は後述します。 

使用中の PoE 電源 PoE の給電状況 

名前及びネットワーク 接続しているクライアント一覧 

IP アドレス SW の IP アドレス 

MAC アドレス SW の MAC アドレス 

デバイスバージョン SW のファームウェアバージョン 

稼働時間 電源投入されてから経過した時間 

温度 筐体温度 

詳細 ― 

 
履歴 デバイスのオンライン・オフライン履歴 

システム統計 過去の CPU・メモリ使用率 

設定 ― 

 
名前 SW のホスト名 

IP 設定 SW の IP アドレス及び管理 VLAN 
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●ポートマネージャーを確認したい場合 

 

1. メイメニュの[ポート]をクリックします。 

または[UniFi デバイス] – [対象 SW の名前] – [概要] – [ポートマネージャー]をクリックします。 

 

 

2. 左上の枠より確認した SW を選択します。 

3. 設定を確認したいポートのアイコンをクリックします。 
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4. ポートマネージャーで確認できる主な内容は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

ポートマネージャー ― 

 

名前 ポート名 

ネイティブ VLAN/ネッ

トワーク 

ネイティブ通信可能なネットワーク 

タグ付き VLAN 管理 すべて許可：サイトに設定されているすべての VLAN をタグ付き通信可能とします。 

すべてをブロック：タグ付き通信を許可しません。 

カスタム：指定した VLAN のみタグ付き通信を可能とします。 

PoE PoE 機能の有効または無効 

オペレーション スイッチング：通常の通信可能状態です。 

ミラーリング：別ポートのパケットをミラーリングしています。（通常通信不可） 

アグリゲート：別ポートと冗長化しています。 

イーサネットポートプ

ロファイル 

有効の場合、指定したプロファイルの設定が適応されます。プロファイル設定につ

いては後述します。 
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●ポートプロファイルを確認したい場合 

1. メインメニューの[設定]をクリックします。 

 

 

2. [プロファイル]をクリックします。 

3. [イーサネットポート] – 確認したいプロファイル名をクリックします。 
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4. 確認できる内容は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

ポートプロファイル ― 

 

名前 プロファイル名 

ネイティブ VLAN/ネッ

トワーク 

ネイティブ通信可能なネットワーク 

タグ付き VLAN 管理 すべて許可：サイトに設定されているすべての VLAN をタグ付き通信可能とします。 

すべてをブロック：タグ付き通信を許可しません。 

カスタム：指定した VLAN のみタグ付き通信を可能とします。 

PoE PoE 機能の有効または無効 

オペレーション スイッチング：通常の通信可能状態です。 

ミラーリング：別ポートのパケットをミラーリングしています。（通常通信不可） 

アグリゲート：別ポートと冗長化しています。 
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4．RT の設定及び状態確認 

 

●RT 固有の設定情報を確認したい場合 

 

1. メインメニューより[UniFi デバイス]をクリックします。 

 

 

2. 該当する RT の[名前]をクリックします。 
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3. RT 固有設定が右側にポップアップ表示されます。各タブで確認できる主な内容は以下の通りです。 

 

 

 

名 称 説 明 

概要 ― 

 

デバイスバージョン RT のファームウェアバージョン 

IP アドレス RT の LAN 側のネイティブ IP アドレス 

MAC アドレス RT の LAN 側の MAC アドレス 

稼働時間 電源投入されてから経過した時間 

WAN1 IP アドレス RT の WAN 側の IP アドレス 

MAC アドレス RT の WAN 側の MAC アドレス 

詳細 ― 

 
履歴 デバイスのオンライン・オフライン履歴 

システム統計 過去の CPU・メモリ使用率 
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●RT のネットワーク設定情報を確認したい場合 

1. メインメニューの[設定]をクリックします。 

 

 

2. [ネットワーク] – 確認したいネットワーク名をクリックします。 
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3. 確認できる主な内容は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

ネットワーク ― 

 

ネットワーク名 ネットワークの名前 

ゲートウェイ IP/サブネ

ット 

LAN 側に設定される IP アドレスとサブネットマスク 

VLAN ID VLAN の ID 

ゲストネットワーク 有効な場合、ゲストネットワークが無効なセグメントとは通信不可となります。 

DHCP モード DHCP サーバ：DHCP サーバとして IP を払い出します。 

DHCP の範囲 DHCP で払い出す IP アドレスの範囲 

4.  
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第３章 よくある運用管理例 

1．現在のクライアント接続状況を確認する 

「AP に接続中のクライアントの通信速度が遅い」、「特定のクライアントのみ AP に接続できない」など事象が発生

している場合は、クライアント接続状況を確認します。 

  

1. メインメニューより[クライアントデバイス]をクリックします。 

 

 

2. 主に確認できる内容は以下の通りです。 

 

 

名 称 説 明 

 

名前 ホスト名や MAC アドレス 

接続先 接続している SW のポートや AP のホスト名 

ネットワーク 接続している VLAN 情報 

チャンネル AP 接続に利用しているチャンネル 

IP アドレス 接続している際に IP アドレス 

 



 

Hypersonix User View ユーザーズガイド 

 

23 (C) Amiya Corporation 

2．過去のクライアント接続履歴を確認する 

 

1. メインメニューより[無線機能]をクリックします。 

 

 

2. 画面左上にて AP のホスト名を選択します。 

3. ホスト名横のタブにて[Perfomance]をクリックします。画面下部にクライアント接続履歴が表示されます。 

4. 履歴の期間を変更する場合は画面右上のアイコンをクリックします。 

 


